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Resumo

O estudo realizou reflexdes acerca da inser¢do do Servigo Social na area da Educacéo,
avaliando as possibilidades e contribuigdes do assistente social para as institui¢es de
ensino. Pesquisou-se também sobre os desafios da escola atual e sobre a atuacdo dos
assistentes sociais em instituicbes de ensino, com base em analises bibliograficas dos
estudos de Almeida (2000), Amaro (1997), Novais (2001), Perrenoud (1993) e Xavier
(2015), assim como tomou-se por norte o Projeto de Lei n° 3.466, de 2012, que dispde
sobre a instituicdo do Servigo Social nas entidades cuja atividade principal seja o
provimento da educagdo, e a publicacdo do Conselho Federal de Servico Social —
CFESS intitulada “Servico Social na Educacdo”, de 2001. Ao final, concluiu-se sobre a
importancia do Servico Social para Educacdo, compreendendo esta ferramenta como
retentora também de préaticas sociais, o que faz surgir a necessidade da integralizagdo
destas duas areas.
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Resumen

El estudio llevado a cabo reflexiones sobre la inclusion del trabajo social en el area de la
educacidn, la evaluacion de las posibilidades y las contribuciones de la trabajadora
social para las instituciones educativas. También estudié en los desafios de la escuela
actual y sobre el papel de los trabajadores sociales en las instituciones educativas,
basado en el andlisis bibliografico de los estudios de Almeida (2000), Amaro (1997),
Novais (2001), Perrenoud (1993) y Xavier (2015), y fue tomada por el norte la Ley n°
3.466, de 2012, que prevé la creacion del Servicio Social en entidades cuya actividad
principal es la prestacion de la educacion, y la publicacion del Consejo Federal de lo
Servicio Social - CFESS titulado "el trabajo social en la educacion”, de 2001. Al final,
se concluyd en la importancia de los servicios sociales Educacion, que comprende
retener esta herramienta, asi como practicas sociales, lo que plantea la necesidad de
pagar estas dos areas.

Palabras clave: Servicio Social. Educacion. Asistentes sociales. Escuela.
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INTRODUCAO

A escola é o espaco social da educacdo, do ensino e da aprendizagem, logo,
considera-se a educacdo como ato desenvolvido com base na convivéncia humana
através de processos didaticos e metodologicos que viabilizam a aprendizagem de
alunos e alunas e permite a vivéncia e troca de experiéncias entre 0s sujeitos que
compdem o espaco escolar.

O processo educacional é visto, entdo, como uma frequente relagdo de troca de
conhecimentos entre os individuos que a ele pertencem, desenvolvendo em cada um
deles potenciais e habilidades diversas, desde aspectos cognitivos e afetivo a aspectos
sociais e politicos.

Desse modo, a escola precisa estar amparada por um trabalho que respeite a
realidade social, cultural e econdmica de seus alunos através da proximidade e
fortalecimento da relacdo familiar nesse processo, o qual esta para além de um processo
educacional, mas podendo também ser considerado um processo social, considerando
gue a formacao para a cidadania é uma realidade escolar.

Porém, para conhecer a realidade social do alunado, € necessario um trabalho
que esta para além da sala de aula e dos muros da escola. A busca pelo conhecimento da
vida social do aluno € uma acdo bastante peculiar e que exige que o corpo docente conte
com profissionais capacitados.

Para tanto, o Servigo Social, através dos profissionais da area, os assistentes
sociais, ganha destaque por atuar diretamente nas comunidades e também em entidades
comunitarias, estabelecendo forte relagdo com o meio social em que as criangas, jovens
e adolescentes atendidos na escola vivem, assim como também com suas familias.

A experiéncia desses profissionais com o0 meio social engrandece as
possibilidades de a escola firmar uma relacdo mais consistente com a comunidade
entorno dela, fortalecendo vinculos e, possivelmente, garantindo o éxito de suas acoes
mediante a necessidade de formacdo de cidadaos e cidadds que atuardo para o possivel
bem da sociedade.

Nesse sentido, esta pesquisa objetiva de modo geral realizar reflexdes acerca da
insercdo do profissional da area do Servigo Social nas instituicbes de ensino e suas
contribui¢des para 0 meio educacional. O estudo tenciona também pesquisar sobre 0s
desafios da escola atual; refletir sobre a relagéo entre o Servico Social e a Educacéo; e
discutir sobre a atuacdo dos assistentes sociais em instituicbes de ensino.

A pesquisa foi realizada com base em andlises bibliogréaficas que tomaram por
base os estudos de autores como Almeida (2000), Amaro (1997), Novais (2001),
Perrenoud (1993) e Xavier (2015), os quais fazem importantes reflexdes acerca da
tematica abordada. Fortalecendo o estudo, foram analisados também o Projeto de Lei n°
3.466, de 2012, que dispbe sobre a instituicdo do Servico Social nas entidades cuja
atividade principal seja o provimento da educacdo, assim como a publicacdo do
Conselho Federal de Servico Social — CFESS intitulada “Servigo Social na Educagéo”,
de 2001.

OS DESAFIOS DA ESCOLA CONTEMPORANEA
A educacdo contemporanea tem assumido ao longo do tempo um papel cada vez

maior no que consiste nas responsabilidades para com a formacéo dos alunos e alunas
que séo atendidos cotidianamente nos espacos institucionais.
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Essa formagdo é formulada por diversos aspectos, estabelecidos através de
fatores que vdo desde a cognicdo, afetividade e desenvolvimento motor a aspectos
sociais, culturais, éticos e morais.

O crescimento dessa dimensdo de responsabilidades da escola para com alunos e
alunas faz com que surjam novos desafios para a comunidade escolar, o que lhes atribui
novas competéncias e acles a serem executadas no dia-a-dia da instituig&o.

Esses aspectos sao reflexos, de fato, do desenvolvimento de nossa sociedade.
Assim, é comum que, com 0 passar dos anos, a escola adquira novos papéis na
sociedade, acrescentando novas exigéncias educacionais ao universo escolar, o que
implica dizer que a escola de hoje ndo é igual e nem deve ser como a de ha algum
tempo atrds, visto que se tem novos desafios a serem enfrentados.

Metodologias de ensino, praticas docentes e ferramentas didaticas de ontem j&
ndo suficientes para suprir as necessidades dos alunos e das alunas da escola atual. Estes
tém acesso facil a tecnologia, & informacéo e ao conhecimento. Assim, a escola precisa
tornar-se atraente para o corpo escolar, considerando isto como um novo desafio: inserir
e fazer com que alunos e alunas permanegam no processo de escolarizacao.

Neste sentido, ensinar de acordo com o velho paradigma sera cada vez mais
dificil. O novo paradigma exige que se dé énfase & abordagem pela
descoberta, a criatividade, em que o professor é moderador, o encenador, € a
crianca é o ator da sala de aula. A prética letiva deve, pois, ser considerada
numa 6tima de resolugdo de problemas (XAVIER, 2015, p. 32).

Considera-se que, fora dos muros da escola, ha um universo atrativo, onde o
aluno e/ou a aluna vivencia experiéncias que muitas vezes lhes séo cortadas dentro do
ambiente escolar. A vida social permite que o sujeito tenha oportunidades diversas e
vivencie experiéncias e descobertas sobre si mesmo que, muitas vezes, a escola ignora
ou ndo colabora no processo.

A motivacdo dos alunos é outro desafio para a escola contemporanea,
considerando que, por muitas vezes ndo apresentar um contexto metodolégico e
estrutural atraente, acaba ndo signifcando para o aluno um lugar importante e acolhedor.

E necesséario buscar o engajamento dos alunos no proprio fazer cotidiano da
escola. Ndo se estd mais na época em que o professor, coordenador ou diretor resolvia
todas as questdes da escola e eram hierarquicamente os donos do saber. O aluno
também precisa ser agente transformador do ambiente escolar. Isso ird fazer com que
ele se sinta parte do meio e do processo.

Outro aspecto importante da atualidade é a relagdo entre a escola e as novas
tecnologias. Transformé-las em aliadas da educacdo €& um desafio constante,
considerando que o uso destas ferramentas esta muito ligado ao entretenimento. Porém,
computadores de méo, notebooks, smartphones, entre outros, sdo também ferramentas
interessantes para a realizacdo de pesquisas e demais atividades que podem ser pensadas
pelos professores para serem aplicadas com os alunos.

O foco do século XXI reside no criar e no inventar (arte, instrumentos,
videos, escrita, etc.) e partilhar essas novidades num mundo que é digital.
Estas caracteristicas exigem do professor experiéncia e saber, exigem paixdo
pelo saber, paixdo por ajudar a aprender. Por um lado, tera de se incrementar
um movimento dialético, entre compromisso e distanciamento (intelectual);
por outro, devera apostar-se na diversidade metodoldgica. Esse caminho a
tracar deverd ter em consideracdo 0 guiar, orientar, provocar, estimular,
respeitar e ajudar a aprender (XAVIER, 2015, p. 32).
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E necessario, ent&o, potencializar as tecnologias enquanto ferramentas de estudo.
O professor deve aliar-se a esses instrumentos na busca de dar mais sentido ao processo
de ensino-aprendizagem, contextualizando-o com o universo do aluno, e fazendo com
que 0 mesmo use-0s como para troca de informacdo, esclarecimentos, leituras
complementares e interacdo entre os demais.

Com relagdo aos educadores, pode-se dizer que este juntos das instituicbes de
ensino superior em que se profissionalizaram almejam uma nova escola que, no entanto,
ainda ndo existe de forma concreta, mas que tende a existir (PERRENOUD, 1993). Essa
escola precisa atender as necessidades de seus alunos e alunas no que diz respeito as
suas especificidades e anseios, aplicando métodos modernos de ensino aliados a
ferramentas também modernas.

Ainda sobre o professor, Perrenoud (1993) comenta que é um desafio para este
aplicar na sala de aula todo o trabalho que lhe é orientado, “por falta de tempo, de
forcas, de competéncias teoricas ou diaticas precisas e, sobretudo, pela dificuldade de
orquestrar em tempo real tudo o que seria necessario fazer” (p. 196).

E perceptivel, entdo, que o educador envolve-se diretamente nas questdes acerca
dos novos desafios da escola, visto que é este que ird aplicar a maior parte das acdes
escolares a fim de suprir as demandas da escola contemporanea. Ou seja, é através da
acdo do educador que o objetivo escolar ird concretizar-se.

No mais, estes desafios pedem uma nova escola, que aborde o perfil
contemporaneo do seu alunado, hoje cada vez mais exigente e atualizado com as
questdes atuais, donos de uma autonomia nunca vista antes e de personalidades cada vez
mais diversas.

Os modos de pensar dos novos alunos sdo revolucionarios. Entdo, a escola
precisa também ser um meio de revolucdo na vida do aluno.

REFLEXOES SOBRE A RELACAO ENTRE O SERVIGO SOCIAL E A
EDUCACAO

A escola, entendida como um instrumento de transformacéo social que objetiva
através de seus processos formar alunos e alunas para a vida em sociedade, interfere
diretamente ndo somente em suas vivéncias pessoais, mas também em suas experiéncias
profissionais e sociais.

A abrangéncia da escola assume aspectos que muitas vezes fogem um pouco do
olhar da instituicdo e daqueles que compdem este espaco, fazendo com que surja a
necessidade de outros profissionais para somarem forcas e capacidades que alinhem-se
as necessidades da escola.

Nesse contexto, surge o Servico Social como instrumento incrementador das
instituicbes de ensino, objetivando assumir junto a Educacdo as demandas do sistema
educacional e do processo de escolarizacdo de alunos e alunas da sociedade
contemporanea.

De acordo com o Projeto de Lei n° 3.466, de 2012, “todas as Escolas Publicas,
Entidades Filantrépicas, OSCIPs e Fundagdes cuja atividade principal seja 0 provimento
da educacdo, ficam obrigadas a manterem o0 servigo social escolar” (Artigo 1°)
(BRASIL, 2012, p. 2).

O Projeto de Lei apresenta competéncias do Servi¢o Social no &mbito escolar, as
quais representam acdes importantes para o desenvolvimento da educacdo a partir de
um olhar que compreende a necessidade de um acompanhamento social para com 0s
alunos e alunas atendidos nas instituicdes de ensino.
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Em seu Artigo 1°, Paragrafo Unico, Inciso I, o projeto coloca como competéncia
do Servigo Social “efetuar levantamento de natureza socioeconémica e familiar para
caracterizacdo da populacdo escolar”. Competéncia reforcada no Inciso V, o qual supde
que o assistente social da escola deve “realizar visitas domiciliares com o objetivo de
ampliar o conhecimento acerca da realidade sécio-familiar do aluno, possibilitando
assisti-lo adequadamente” (BRASIL, 2012, p. 2). Estas devem ser assumidas pelos
profissionais da area do Servigo Social, capacitados e habilitados para lidar com este
tipo de atividade, uma vez que trard importantes informacdes para o eixo educacional.

Os Incisos Il e 1V colocam questdes sobre a atuagdo do Servigo Social mediante
programas socio-familiares, onde os profissionais da area devem elaboré-los e executa-
los, assim como coordenar os j& existentes nas instituicdes (BRASIL, 2012, p. 2).

Em seu Inciso 11, do Artigo 1°, o projeto orienta que deve-se

Integrar o Servico Social Escolar a um sistema de prote¢do social amplo,
operando de forma articulada outros beneficios e servigos socio assistenciais,
voltados aos pais e alunos no ambito da educacdo em especial, e no conjunto
das demais politicas sociais, instituicdes privadas e organizagdes
comunitarias locais, para atendimento de suas necessidades (BRASIL, 2012,
p. 2).

O que fortalece a ideia do trabalho do Servigo Social junto a Educacdo ser um
trabalho pautado na realidade socio-familiar do aluno, onde o assistente social vai a
campo estabelecer uma relagdo entre escola e familia, fortalecendo os vinculos entre a
entidade escolar e os responsaveis pelos alunos e alunas.

Tal competéncia traz demasiados beneficios a escola, considerando que a relacéo
harmoniosa entre familia e escola tem seus frutos externados nos processos de ensino e
de aprendizagem.

Ainda no Artigo 1°, o Inciso VI orienta que o Servi¢o Social Escolar elabore
programas de prevencdo, seja com relacdo a drogas, violéncia, alcoolismo, doencas
infectocontagiosas, e demais problematicas sociais. Ja 0 Inciso VII supbe que este
servico compreenda o atendimento a alunos egressos de classes especiais através da
elaboragdo ou coordenacdo de programas especificos (BRASIL, 2012, p. 2).

Compreende, entdo, que o Artigo 1° do Projeto de Lei n° 3.466 de 2012,
esclarece sobre as orientagdes e atividades inerentes ao Servigo Social Escolar e que
estes supdem uma atuacdo dos profissionais da area a fim de aproximar a escola da
realidade social do aluno através de acBes que buscam informacdo, aproximacdo da
familia para com a escola, conhecimento e reconhecimento da realidade dos alunos,
entre outros aspectos que cercam a vida social deles.

Ja o Artigo 2° coloca que “o Servico Social Escolar sera exercido por
profissionais habilitados nos termos da Lei Federal n° 8.662, de 07 de Junho de 1993”,
sendo que, em instituicdes de ensino publico, estes assumirdo tal fungdo mediante
concurso publico, e nas demais instituicdes, serdo contratados de acordo com a
proporcao de alunos assistidos (Paragragos 1° e 2°) (BRASIL, 2012, p. 2).

O Projeto de Lei justifica-se através do objetivo de “tornar obrigatoria a
contratacdo de Assistentes Sociais para os estabelecimentos de ensino publico”, do
mesmo modo que prevé a realizacdo de um trabalho que vise detectar problemas sociais
através de sua atuacdo, o que possibilitard solugdes e melhoria da qualidade do servico
ofertado nas escolas (BRASIL, 2012, p. 2-3).

Essa proposta sinaliza que a escola ndo se limita somente a educacdo formal
nas salas de aula, mas exerce um papel fundamental na formacédo cidada dos
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educandos, contemplando um conjunto de atividades desempenhadas dentro
e fora dela. Nessa perspectiva é o profissional de Servigo Social que vem
criar as possibilidades de construir uma ponte que permita interligar a
familia, a comunidade e a escola com a intengdo de suprir as necessidades de
toda a comunidade escolar (BRASIL, 2012, p. 3).

Esta afirmacgéo fortalece a perspectiva de que o Servico Social Escolar tende a
contribuir com o processo educacional no sentido de promover uma interagdo maior
entre comunidade e escola, fortalecendo lagos e vinculos entre os sujeitos envolvidos no
processo de ensino e de aprendizagem de alunos e alunas.

Portanto,

A insercdo do profissional de Servico Social nesse campo de atuagdo nos
impde [...] uma tarefa/desafio, que & o de construir uma intervengdo
qualificada enquanto profissional da educagdo, que tem como um dos
Principios Fundamentais de seu Codigo de Etica Profissional o
“posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e
politicas sociais, bem como sua gestdo democratica.” O que significa que
precisamos empreender uma construcdo coletiva (enquanto categoria
profissional), que serd caracterizada por caminhos e experiéncias
diferenciadas, mas com o mesmo proposito (CFESS, 2001, p. 7).

Nesse sentido, compreende-se que os profissionais tanto da area da Educacédo
quanto da area do Servico Social compartilham de desafios e competéncias semelhantes
onde a escola revela-se como instrumento social possibilitador da resolucdo dessas
questdes (AMARO, 1997), o que justifica a necessidade da insercdo do Servico Social
no ambito escolar.

Assim, a escola somaria mais uma possibilidade de intervengdo social,
compreendendo que os profissionais assistentes sociais sdo habilitados para atuarem
com relagdo aos aspectos que envolvem a vida social dos alunos e alunas, colaborando,
entdo, de forma efetiva e eficaz com o trabalho das instituigdes de ensino.

ASSISTENTES  SOCIAIS NA  ESCOLA: POSSIBILIDADES E
CONTRIBUICOES

Acredita-se que o trabalho desenvolvido por Assistentes Sociais nas escolas €
uma estratégia que podera criar condi¢des para o exercicio da cidadania, bem
como para o protagonismo e incluséo de criangas, adolescentes e adultos, ndo
apenas no ambito escolar, mas na sociedade de forma geral. Dessa forma, o
Servigco Social vem a ser uma especialidade que colabora junto ao corpo
técnico-administrativo e docente ao pensar também na formacao continuada,
na construcdo e realizacdo de pesquisas e projetos, e na proposicdo de
espagos de debates tematico-transversais (CRUZ, SANTANA, PONTES e
MEDEIROS, 2013, p. 5).

Como ja discutido, percebe-se que a escola assumiu inumeras demandas nos
ultimos tempos e que a realidade social contemporanea apresenta diversos componentes
que, muitas vezes, tornam-se problematicas e desafios para 0 meio eduacional.

Desse modo, pensou-se sobre a necessidade de insercdo de assistentes sociais
nas instituicdes de ensino, oferta denominada Servico Social Escolar, segundo o Projeto
de Lei n° 3.466 de 2012, a qual tende a colaborar com o trabalho da escola abordando e
assumindo as demandas com vinculos mais préximos ao trabalho social, efetivando
programas e projetos intraescolares de teor assistencial.
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Compreendendo, entéo, a necessidade de um trabalho socioeducacional, onde a
atuacéo interdisciplinar entre Educagdo e Servigco Social poderdo contribuir de forma
efetiva com o trabalho da escola e os processos de ensino e de aprendizagem,
reconhecendo que estes assumem também teor social e ndo somente intraescolar,
discute-se neste topico sobre as contribuices e possibilidades que o assistente social
pode trazer ao meio escolar.

Segundo Novais (2001), o assistente social é um profissional que tende a
colaborar potencialmente com o desenvolvimento dos processos educacionais, onde a
autora elenca algumas de suas possiveis contribuiches nesse contexto: pesquisa
socioecondmica e caracterizagdo da populacdo escolar; elaboragdo e execugdo de
programas de cunho social; articulagdo de projetos ou programas com classes especiais;
entre outros que sdo apontados também no Projeto de Lei n° 3.466 de 2012.

O Servigo Social no dmbito educacional tem a possibilidade de contribuir
com a realizagdo de diagndsticos sociais, indicando possiveis alternativas a
problematica social vivida por muitas criangas e adolescentes, o que refletira
na melhoria das suas condi¢bes de enfrentamento da vida escolar. Afirma
Sylvia Terra em seu parecer [...] que o assistente social tem, entre outras, a
atribuicdo de analisar e diagnosticar as causas dos problemas sociais
detectados em relagdo aos alunos, objetivando sana-los ou atenud-los
(CFESS, 2001, p. 12).

Desse modo, as dificuldades enfrentadas pela escola em razdo das probleméticas
especificamente sociais, seréo trabalhadas sob o olhar critico-reflexivo do profissional
do Servico Social, o qual é capacitado e habilitado para lidar com esse tipo de
atendimento, mais proximo da realidade e do contexto social dos alunos e alunas que na
escola sdo atendidos diariamente.

Esse pensamento assume uma visdo ampla sobre a inser¢do do assistente social
no ambito da educacdo, compreendendo que este profissional tem muito a colaborar
com um processo que, de certo modo, apresenta lacunas, desafios e problematicas, das
quais muitas delas podem ser solucionadas ou amenizadas pelos assistentes sociais.

Quanto a insercdo dos profissionais do Servi¢co Social na Educacdo, Almeida
(2000, p. 2) coloca que € necessario

[...] pensar sua insercao na area de educacdo ndo como uma especulacéo
sobre a possibilidade de ampliacdo do mercado de trabalho, mas como uma
reflexdo de natureza politica e profissional sobre a funcéao social da profissdo
em relacdo as estratégias de luta pela conquista da cidadania através da
defesa dos direitos sociais das politicas sociais.

E essa relagdo a ser feita sobre a possibilidade da inser¢o dos profissionais da
area do Servigo Social nas escolas: a promogdo da assisténcia social ao aluno e as
familias, levando em consideracdo que estes carregam consigo suas experiéncias sociais
e levam-nas para o seio escolar.

Assim, o assistente social tende a colaborar no processo educacional vitalizando
as atividades de cunho social, como programas e projetos que interligam o processo
escolar com a vida social do aluno, integralizando as a¢des da Educagdo com o Servico
Social.

Nesse sentido,

O campo educacional torna-se para o assistente social hoje ndo apenas um
futuro campo de trabalho, mas sim um componente concreto do seu trabalho
em diferentes areas de atuagdo que precisa ser desvelado, visto que encerra a
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possibilidade de uma ampliacédo teérica, politica, instrumental da sua propria
atuacdo profissional e de sua vinculagdo as lutas sociais que expressam na
esfera da cultura e do trabalho, centrais nesta passagem de milénio
(ALMEIDA, 2000, p. 74).

Assim, entende-se que a vinculagdo do Servigo Social a Educagdo é mais que
uma proposta de campo de trabalho, mas a integralizacdo de profissionais de areas
diferentes, mas que se completam, no sentido de promover a qualidade da educagdo e
efetivacdo de suas agoes.

O desafio é redescobrir alternativas e possibilidades para o trabalho
profissional no cenario atual; tracar horizontes para a formulagdo de
propostas que facam frente a questdo social e que sejam solidéarias com o
modo de vida daqueles que a vivenciam, ndo s6 como vitimas, mas como
sujeitos que lutam pela preservagdo e conquista da sua vida, da sua
humanidade. Essa discussdo € parte dos rumos perseguidos pelo trabalho
profissional contemporaneo (IAMAMOTO, 1998, p. 75).

Portanto, a necessidade é de pensar, elaborar, planejar e constituir possibilidades
para o exercicio profissional do assistente social no ambito escolar, levando em
consideracdo que esta necessidade € uma realidade contemporanea, cabendo, entéo,
somente aos poderes responsaveis fazer acontecer a inser¢do dos profissionais do
Servico Social na &rea da Educacéo.

Mediante o exposto, fica compreendido a relagdo entre estas duas areas, 0 que
sugere a inser¢cdo do servico de assisténcia social nas instituicbes de ensino,
fortalecendo o processo escolar, integralizando-o ao Servigo Social, complementando
sua potencialidade e dando competéncias a outros profissionais que muito tém a
colaborar com a Educacao.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A pesquisa resultou em importantes estudos acerca da escola contemporanea,
fazendo consideragdes sobre os novos desafios da educacgdo e da pratica docente para
com os processos de ensino e de aprendizagem e seus desafios, 0s quais revelaram
reflexdes sobre a necessidade da inser¢do do Servigo Social na Educagdo, mediante a
visdo de que as institui¢bes de ensino executam um trabalho também de cunho social, e
néo especificamente escolarizador.

Esta linha de pensamento, entdo, sugere que a escola seja integralizada ao
servico de assisténcia social na busca da promocdo da qualidade do ensino pautada na
ideia de que alunos e alunas carregam consigo suas questdes pessoais e sociais que
muitas vezes implicam no processo escolar, seja de maneira positiva ou negativa, que
intensifica a necessidade da inclusdo dos assistentes sociais nas escolas, visto que estes
sdo habilitados e capacitados para a realizacdo deste tipo de trabalho associado a
comunidade.

Desse modo, conclui-se o estudo mediante a reflexdo da colaboracdo e
contribuigdo do Servico Social para a Educacdo como uma proposta eficaz e beneficente
ao eixo escolar, considerando a efetividade de politicas, programas e projetos de cunho
social, que por sua vez, qualificam o ensino, a aprendizagem e seus reflexos no meio
social ao qual alunos e alunas pertencem.
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