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EVIDENCIAS CIENTIFICAS SOBRE FATORES QUE INFLUENCIAM NA
APRENDIZAGEM ESCOLAR EM TEMPOS DE PANDEMIA DA COVID-19
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RESUMO

Objetivou-se identificar o conhecimento produzido acerca dos fatores que influenciam na
aprendizagem durante a pandemia da COVID-19. Os dados foram coletados entre julho e
agosto de 2020 nas bases: DOAJ, ERIC, PUBMED, Scielo e Science Direct, através dos
descritores controlados — adolescents, children, “learning, education”, COVID-19, “electronic
learning” - e ndo controlados — escola, “ensino remoto” ¢ “educagdo basica”. Foram
selecionadas seis producdes cientificas e sintetizadas em dois pilares: caracterizacéo e questdes
tedricas levantadas pelos estudos. Os resultados demonstram que a interacdo de fatores
extrinsecos e intrinsecos, além da abordagem pedagdgica sdo os principais elementos que
influenciam no processo de aprendizagem. Conclui-se que dificuldades de acesso relacionadas
as condicBes socioeconbémicas e a forma como os estudantes gerenciam suas emocdes
representam fatores complexos que exigem o desenvolvimento de estratégias articuladas entre
0s setores da educacgdo, saude e atencdo psicossocial a fim de ressignificar os processos de
aprendizagem e garantir o acesso equanime.
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SCIENTIFIC EVIDENCES ON FACTORS THAT INFLUENCE IN SCHOOL
LEARNING IN COVID-19 PANDEMIC TIMES

ABSTRACT

The objective was to identify the knowledge produced about the factors that influence learning
during the COVID-19 pandemic. Data were collected between July and August 2020 in the
following databases: DOAJ, ERIC, PUBMED, Scielo and Science Direct, through controlled
descriptors - adolescents, children, “learning, education”, COVID-19, “electronic learning” -
and not controlled - school, “remote education” and ‘“basic education”. Six scientific
productions were selected and synthesized in two pillars: characterization and theoretical
questions raised by the studies. The results demonstrate that the interaction of extrinsic and
intrinsic factors, in addition to the pedagogical approach are the main elements that influence
the learning process. It is concluded that access difficulties related to socioeconomic conditions
and the way students manage their emotions represent complex factors that require the
development of articulated strategies between the sectors of education, health and psychosocial
care in order to reframe the learning processes and ensure equitable access.
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1 INTRODUCAO

A pandemia da Covid-19 apresenta-se como desafio para todos os setores sociais,
inclusive a educagdo. As medidas de distanciamento social necessérias para controle da
disseminacdo do Sars-cov-2 (Corona virus) conduziram ao fechamento de escolas publicas e
particulares, com interrupcdo das aulas presenciais (ALMARZOOQ; LOPES; KOCHAR,
2020).

O fechamento das escolas pode desencadear a interrupgdo do processo de
aprendizagem, principalmente, para criancas em situacdo de vulnerabilidade. Ademais, a
auséncia de interacdo entre estudantes e professores rompe o processo de aprendizagem e eleva
o risco de evasdo escolar (UNESCO, 2020).

Diante desse contexto, ha grande preocupa¢do com 0s impactos provenientes da
pandemia sobre o processo de ensino-aprendizagem, bem como da redugdo dos estimulos que
busquem o desenvolvimento cognitivo e socioemocional dos estudantes. Estima-se que cerca
de 95% dos estudantes da América Latina estdo temporariamente fora da escola devido a
Covid-19 (UNICEF, 2020).

Como estratégia para manter a continuidade da aprendizagem, autoridades e
gestores da educacdo basica envidaram esforcos para ofertar atividades escolares através da
interacdo por via digital entre estudantes e docentes. Assim, foi recomendado o ensino de forma
remota, no entanto, estudantes e professores precisaram se adaptar de forma abrupta, ao novo e
complexo contexto educacional. (CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2020).

E preciso compreender que a complexidade que envolve a aprendizagem nessa
situacdo sem precedentes, é composta por inimeros fatores. Dessa forma, devemos direcionar
nossos olhares para particularidades estudantis, pessoais e institucionais, a fim de detectar n6s
criticos que impedem que o aluno ressignifique os conteldos ofertados remotamente e
desenvolvam habilidades de aprendizagem.

Desse modo, 0 objeto de estudo do presente trabalho constitui-se na aprendizagem
dos estudantes da educagdo basica no periodo da pandemia. Pelo exposto, objetivou-se
identificar, por meio de revisdo integrativa, o conhecimento produzido no ambito nacional e
internacional acerca dos fatores que influenciam na aprendizagem em tempos de pandemia da
COVID-19.
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2 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo do tipo reviséo integrativa de literatura, uma abordagem que
possibilita, a partir da analise dos dados, obter conhecimento atualizado e proporcionara
repercussoes positivas nos processos de ensino-aprendizagem.

O processo de revisdo integrativa inclui seis etapas: 1) selecdo da pergunta de
pesquisa; 2) definicdo dos critérios de inclusdo de estudos e selecdo da amostra; 3)
representacdo dos estudos selecionados em formato de tabela; 4) anélise critica dos achados,
identificando diferencas e conflitos; 5) interpretacdo dos resultados e 6) reportar, de forma
clara, a evidéncia encontrada (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008).

Diante do exposto, a pergunta norteadora desse estudo compreendeu: Quais 0S
fatores que influenciam na aprendizagem de estudantes da educagdo basica em tempos de
pandemia da COVID-19?

O levantamento dos dados foi realizado nos meses de julho e agosto de 2020
atraves das bases de dados: Directory of Open Access Journals (DOAJ), Education Resources
Information Center (ERIC), U.S. National Library of Medicin (PUBMED), Scientific
Electronic Library Online (Scielo) e Science Direct.

Para a localizacdo dos estudos foram selecionados descritores indexados no MESH
(Medical Subject Headings), no DeCs (Descritores em Ciéncias da Saude) e na Terminologia
ERIC, assim como foram adotados descritores ndo controlados para ampliar o nimero de
estudos relacionados. Dessa forma, os descritores selecionados no MeSH compreenderam:
adolescents, children, learning, education e COVID-19. Ja na terminologia ERIC: “electronic
learning”. Também utilizou-se os vocabularios ndo indexados: escola, “ensino remoto” e
“educacao basica”.

Esses descritores foram integrados em trés estratégias de busca: 1° (COVID-19 and
adolescentes and criancas and escola and aprendizagem) or (COVID-19 and adolescents and
children and school and learning); 2° (ensino remoto and educacdo basica and COVID-19) or
(Electronic Learning and Elementary school and COVID-19) e 3° (educagdo and COVID-19
and aprendizagem) or (education and COVID-19 and learning).

Em relacdo aos critérios de elegibilidade foram selecionadas as produgdes
cientificas que evidenciassem a tematica proposta, disponiveis em modo texto completo,

escritos nos idiomas portugués, inglés ou espanhol. Foram excluidas publica¢des dos tipos
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dissertagOes, teses, revisoes de literatura, editoriais e notas do editor, assim como publicagdes
que ndo estavam disponiveis na integra na base de dados selecionada e duplicidades.

Diante da selecdo das publicacGes, utilizou-se o gerenciador de referéncias
“Zotero”, para armazenamento e organizacdo dos estudos, bem como exclusdo de artigos
duplicados. Apds as etapas de identificacdo, triagem e elegibilidade, a amostra foi constituida
por seis artigos. A tabela 1 apresenta a descricdo do quantitativo de estudos selecionados na
revisdo literaria, segundo bases de dados, combinacdes de descritores e critérios de

inclusdo/exclusao.

Tabela 1: Descri¢ao do quantitativo de estudos selecionados na revisdo literaria, segundo bases de dados e
critérios de inclusdo/exclusdo, 2020. (N=6).

Bases de Combinac6es Excluidos Duplicados Selecionados
dados 19 2™ 30
DOAJ - - 112 105 4 3
ERIC 1 30 93 115 6 3
PUBMED 8 - 286 292 2 -
Scielo - - 10 10 - -
Science Direct 89 - - 87 2 -
Total 98 30 501 608 14 6

(*) Combinacédo 1: (COVID-19 and adolescentes and criangas and escola and aprendizagem) or (COVID-19 and
adolescents and children and school and learning)

(**) Combinacéo 2: (ensino remoto and educacdo basica and COVID-19) or (Electronic Learning and Elementary
school and COVID-19)

(***) Combinagéo 3: (educacdo and COVID-19 and aprendizagem) or

(education and COVID-19 and learning)

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

No que se refere a classificacdo dos estudos apds a selecdo dos artigos, foi utilizado
instrumento adaptado pelos autores, que contempla caracteristicas de identificacdo do artigo
(titulo, autores, ano, base de dados e o0 assunto abordado), (SOUZA; SILVA; CARVALHO,
2010). A discussdo dos resultados foi realizada de forma descritiva, com a sintese das

evidéncias de cada publicacéo.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Foram identificadas 629 referéncias nas cinco bases de dados a partir das estratégias de
busca definidas para o presente estudo. Na Directory of Open Access Journals (DOAJ) foram

recuperadas 112 referéncias, na Education Resources Information Center (ERIC) 124
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referéncias, na U.S. National Library of Medicin (PUBMED) 294 referéncias, na Scientific
Electronic Library Online (Scielo) 10 referéncias e na Science Direct 89 referéncias.

3.1 Caracterizacgao dos artigos selecionados

Seis artigos foram incluidos nessa revisdo (Tabela 2). Todos foram publicados no
idioma inglés. Os estudos se realizaram na Africa do Sul (ANGRIST et al., 2020), Vietna
(TRAN et al., 2020), Indonésia (ICHSAN et al., 2020), Estados Unidos (CLAUSEN; BUNTE;
ROBERTSON, 2020) e China (WIJAYA,; YING; SUAN, 2020; ZHAO et al., 2020) .

Tabela 2 - Caracterizagdo dos estudos segundo resultado da revisdo literaria, 2020 (N=6)

Diario (volume,

Origem Titulo do artigo Autores/ano namero, pagina,  Consideragdes / Assunto

ano)

LicGes préticas para

(ANGRIST et al., BMJ Global

Aborda a experiéncia piloto
com avaliagdo da aprendizagem
por telefone e fornece
orientacéo preliminar para

DOAJ avaliagBes de aprendizado 2020) Health. 2020 aqueles que avaliam a
por telefone. ' " aprendizagem de criangas fora
da escola quando as avaliagGes
presenciais representam um
risco de vida.
Rumo a aprendizagem Examina as diferencas nos
sustentavel durante a habitos de aprendizagem dos
suspensdo da escola: alunos durante o fechamento
condicbes repentino da escola entre
s0Ci0eCONOMICas, RN etal,  Sustainability, v, Orerentesstaws -
DOAJ aspiracgdes ocupacionais e 2020) 12 2020 socioecondmicos e aspiracoes
comportamento de ’ ' ocupacionais, e a percepcao do
aprendizagem de estudantes aluno sobre a auto-
vietnamitas durante o aprendizagem e outros fatores
COVID-19 mediadores durante o subito
fechamento da escola.
Suetgf:ggig %raegilrzaangtzma (WIUAYA,; Jurnal Basicedu, Compara a aprendizagem auto-
DOAJ . YING; SUAN, . regulada de estudantes da escola
pandemia de COVID-19 na 2020) 4 n3 2020 priméria
Indonésia R ' ’
Analisar descritivamente o
PEB-COVID-19: Anélise Jurnal Iqra’: comportamento pré-ambiental
ERIC do comportamento dos (ICHSAN et al., Kajian lImu (PEB) COVID-19 e também
alunos e modelo ILMIZI na 2020) Pendidikanl, v. analisa o
aprendizagem ambiental 5, n.1,2020 potencial do ILMIZI para ser
aplicado no e-learning.
Desenvolvimento
profissional para melhorar a (CLAUSEN; Discute uma fragilidade na
comunicagdo e reduzir a BUNTE: ' SIEE. V5. 1. 2 aprendizagem remota percebida
ERIC lacuna na licdo de casa nas ROBER:I'SON 2020’ T por professores: por que 0s
séries 7 a 12 durante a 2020) ' alunos ndo estavam entregando
transicdo do COVID-19 tarefas?
para o aprendizado remoto
ERIC Origntando estratégias de  (ZHAO et al., JI. of Discorre sobrg como usar a
ensino com a plataforma  2020) Technology and educacéo on-line e plataformas
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Diario (volume,

Origem Titulo do artigo Autores/ano ndmero, pagina,  Consideragoes / Assunto
ano)
educacional durante a Teacher para ensinar e garantir a eficacia
epidemia COVID-19: Education v. 28, do estudo em casa para 0s
tomando como exemplo a n.2, p. 443- alunos do ensino médio.
pratica de ensino no 1 do 451,2020.

ensino médio de Guiyang

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

3.2 Discussdes sobre os fatores que influenciam a aprendizagem de estudantes da
educacao bésica na pandemia da COVID-19

Os fatores que afetaram a eficacia da aprendizagem dos alunos com base em sua
auto-avaliacdo foram de ordem extrinseca: o apoio adequado da familia, um ambiente de
aprendizado confortavel e recursos de aprendizagem suficientes ou comunicacdo com 0s
amigos, também foram relatados fatores intrinsecos: motivacdo para aprender, capacidade de
estabelecer objetivos diarios de aprendizado e habilidade de concentracdo, associados a mais
horas de estudo (TRAN et al., 2020).

Sobre o fator extrinseco referente ao apoio familiar, um estudo, verificou que 59%
dos alunos de uma escola secundéria (7 a 12 anos) que ndo retornavam as atividades online, se
relacionava ao fato de que os pais/responsaveis desconheciam as tarefas, como verifica-las ou
quando deveriam ser entregues (CLAUSEN; BUNTE; ROBERTSON, 2020) .

Outro fator extrinseco refere-se a condicdo socioecondmica, relativamente a esse
fator, (VAN LANCKER; PAROLIN, 2020) afirmam que é provavel que os fechamentos das
escolas ampliem a lacuna de aprendizado entre criancas de familias de baixa renda e criancas
de familias de alta renda, uma vez que aquelas criancas vivem em condic¢des que dificultam a
educagdo em casa.

Ressalta-se ainda que estudantes com acesso limitado a ferramentas de ensino
remoto, bem como fisicas, sociais e apoios emocionais, tém o maior potencial de perda de
aprendizagem (GRANTMAKERS FOR EDUCATION, 2020).

Ja em relacdo aos fatores intrinsecos, verificou-se que nos periodos de
epidemias/pandemias, os individuos, especialmente os alunos do ensino médio, podem sofrer
mudancas emocionais desfavoraveis, como ansiedade extrema, que influenciam no
desenvolvimento da aprendizagem (ZHAO et al., 2020).

Nesse sentido, compreende-se que garantir que as criancas e adolescentes estejam
aprendendo, mesmo quando estdo fora da escola, é crucial ndo apenas para a educagdo, mas

também para os resultados de salde e a qualidade de toda a vida. (ANGRIST et al., 2020).
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E importante considerar que a abordagem pedagogica também desempenha papel
relevante no processo de aprendizagem. Assim, um estudo revelou que estratégias que utilizam
0 video como recurso metodologico para o aprendizado facilitam que os alunos compreendam
os contetidos fornecidos (WIJAYA; YING; SUAN, 2020).

De tal modo, existem diversas estratégias baseadas em evidéncias e promissoras
que podem ser usadas como alternativas para melhorar o aprendizado e minimizar o
distanciamento desse ensino remoto. No que diz respeito a educacao infantil, as criancas podem
desfrutar de interagfes sociais com amigos por meio de uma plataforma de video segura e um
senso de comunidade escolar a partir da promocdo de eventos virtuais (MCGUINNESS, 2020) .

Ao considerar-se 0 engajamento com o aprendizado, estudos realizados por Szente
(2020) relatam que para as criangas em idade pré-escolar o numero de participantes na sala
virtual e a duracdo da aula online configuram fatores relevantes na aprendizagem, uma vez que
quanto menor o nimero de participantes, maior o compartilhamento de conhecimentos, como
também pareciam ser capazes de permanecer ativamente engajadas até o final das sessdes de
25-30 minutos.

Em pesquisas realizadas por Ichsan et al. (2020) constatou-se que, para 0 ensino
médio, ha um recurso que pode melhorar o aprendizado do aluno no ensino remoto. Tal recurso
refere-se a implementacdo do modelo de ILMIZI que consiste em 6 etapas: ldentificagédo do
problema, limitacdo do problema, construcdo de mapa mental, analise e interpretacdo do
resultado, interacdo e avaliacdo do resultado.

No que diz respeito a construgdo de mapas mentais achados da literatura nacional
afirmam que essa ferramenta deve ser considerada para abordar o contetdo de ensino como
estratégia de fixacdo da aprendizagem que por sua vez, deve ser tratada como uma
potencialidade a ser identificada e incentivada ao aluno no ensino remoto (GARCIA, et al.,
2020).

Ademais, é necessaria uma abordagem holistica e multinivel da aprendizagem,
visto que focar apenas no contetdo a ser transmitido de forma remota e ignorar os fatores que
podem impedir a evolugcdo dos processos de aprendizagem contribuem para auséncia do
envolvimento do estudante no seu proprio processo de desenvolvimento socio-cognitivo. Nessa
perspectiva, é primordial levar o aluno a refletir sobre os aspectos auto-iniciados deste novo
mundo de aprendizagem. Dessa forma, eles se entenderdo como aprendizes online e offline, ao
tempo que poderdo atribuir sentido ao como e porque estdo aprendendo durante o
distanciamento social (SCHAEFER et al., 2020) .
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Logo, as estratégias de engajamento com a aprendizagem remota devem considerar
as seguintes questdes: como os estudantes aprendem melhor? Que condigdes eles precisam ser
motivados? Como eles podem motivar-se? Por conseguinte a criacdo de um momento de
discussédo virtual para receber feedback e responder perguntas também deve ser considerada
como mecanismo para melhorar a comunicacdo entre todos os envolvidos nos processos de

aprendizagem.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia tem apresentado efeitos variados e imprevisiveis com danos as
trajetorias de aprendizagem dos escolares, assim percebe-se que a tecnologia e o Sars-COV-2
mudardo de forma significativa o aprendizado da educacdo basica a partir da reflexdes acerca
do novo contexto educacional.

Embora as abordagens a aprendizagem remota difiram do ensino presencial,
principalmente, pelos recursos utilizados, constata-se que alguns dos fatores que exercem
influéncia no atual contexto de aprendizagem, também existiam no ensino presencial.
Dificuldades de acesso relacionadas as condi¢Ges socioeconémicas e a forma como o0s
estudantes gerenciam suas emogOes representam fatores complexos que exigem o
desenvolvimento de estratégias articuladas entre os setores da educacdo, salde e atencdo

psicossocial a fim de ressignificar os processos de aprendizagem e garantir o acesso equanime.
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